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DATE: 24/03/2023

INVITATION TO BID: No. ITB/UTP/2023/03/001

For RENOVATION of QALAMOUN COMMUNITY KITCHEN

CLOSING DATE AND TIME: Monday 03/04/2023 at 16:00


INTRODUCTION TO UTOPIA
UTOPIA Organization is a non-governmental, non-profit organization, registered at the Ministry of Interior and Municipalities under the number 1729 dated September 27, 2012, dedicated to abolishing all types of social discrepancies through specialized projects and programs that rely on voluntary work, in hopes of acquiring social justice among people within the same society regardless of their political or religious beliefs.
UTOPIA Organization relies on fundraising to cover operational and programs implementation expenses. Its sources of funding are international grant institutions in addition to local donations from the private sector and fundraising activities. We constantly try to reach out to potential partners that share the same strategic values as ours.
To achieve our mission, we invest in the following programs: Community Service, Youth Empowerment, Women Empowerment, Child Development, and Advocacy.
Funded by the European Union's (EU) MADAD Trust Fund, the Youth RESOLVE 2 consortium (composed of the Development for People and Nature Association, GAME, Utopia and World Vision as consortium lead agency) aims to empower youth to contribute to social stability in Lebanon through the establishment of youth committees to foster active participation in decision-making processes and means of advocacy on both local and national levels. In addition, peacebuilding through sports activities will be part of the program through its various activities, the action aims to improve the capacity of 151.000 targeted refugees and host communities across Beirut & Mt. Lebanon, North & Central Bekaa, the South and Tripoli.

UTOPIA would like to establish a community Kitchen in Qalamoun. The works process will include: 

1. REQUIREMENTS: 

UTOPIA office in Tripoli, invites qualified suppliers to provide offer for Renovation of Qalamoun Community Kitchen.

IMPORTANT:
Exact technical specifications of the services requested are detailed in Annex A.

It is strongly recommended that this Invitation to Bid document and its annexes be read thoroughly. Failure to observe the procedures laid out therein may result in disqualification from the evaluation process.

Note: this document is not construed in any way as an offer to contract with your firm.

2.  BIDDING INFORMATION:

2.1. ITB DOCUMENTS:

The following annexes form integral part of this Invitation to Bid:

Annex A:	Technical Specifications (BOQ).


Annex B:	Financial Offer Form.
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Annex C: 	Supplier Registration Form. 


Annex D:        Code of Conduct and Safeguarding Policy.


Annex E:         Confirmation Letter / Blacklist.


Annex F:         Confirmation Letter -- Public Safety.


Annex G:        Confirmation Letter -- 3rd Party Insurance.



2.2	ACKNOWLEDGMENT:

We would appreciate informing us of the receipt of this ITB by return e-mail utopia.tripoli@gmail.com 
· Your confirmation of receipt of this invitation to bid.
· Whether or not you will be submitting a bid.
· Time for submitting the bid in case the latter is positive.

2.3	REQUESTS FOR CLARIFICATION:

	Bidders are required to submit any request for clarification in respect of this ITB by e-mail to project manager, Mrs. Suha Allouche Suha.allouche@gmail.com before 28/03/2023.

IMPORTANT: 

Please note that Bid Submissions are not to be sent to the e-mail address above.



2.4	YOUR OFFER:

Your offer shall be prepared in English or Arabic.

Please submit your offer using the Annexes provided. Offers not conforming to the requested formats may be not taken into consideration.

All documents should be submitted typing and not hand written. Written by hand offers will be considered as ineligible. Please sign and stamp all mentioned documents including ITB.

IMPORTANT: 

Inclusion of copies of your offer with any correspondence sent directly to the attention of the responsible buyer or any other UTOPIA staff other than the submission e-mail address will result in disqualification of the offer. Please send your bid directly to the address provided in the “Submission of Bid” section 2.6) of this ITB.


Your offer shall comprise the following sets of documents:

· 1 document containing the technical and administrative part of the offer.
· 1 document containing financial part of the offer.

2.4.1	 Content of the Technical and Administrative part:
	
The following details shall be provided as administrative requirements:

· Copy of MOF registration, commercial circular and commercial register إذاعة تجارية.
· Copy of VAT Registration.
· Ownership structure (name of directors of the company / owner / organization chart)
· ID of authorized signatory مفوض بالتوقيع.
· Letter from bank with bank details.
· Supplier Registration form completed and signed (Annex C).
· Signed Code of Conduct and Safeguarding Policy (Annex D).
· Bidders to confirm that they are not any prohibited parties or on Government blacklists (Annex E).
· Confirmation Letter -- Public Safety (Annex F).
· Confirmation Letter -- 3rd Party Insurance (Annex G).
· Any other information considered useful.

2.4.2	 Content of the Technical part:
	
Your technical offer should clearly state whether or not the services you are offering are fully conforming to the service specifications given. Clearly state and disclose any discrepancies with the specifications given.

The following details shall also be provided in the Technical Part.
	
· BOQ signed and stamped (Annex A).
· Profile and classification, if available.
· List of similar works performed in the last 3 years with their corresponding amounts.
· Past performance & bidder references (minimum three proofs of similar working experience with an INGO, NGO, private, or public sector), provide three references phone and mail.
· Any other information considered useful.

IMPORTANT: 

No pricing information should be included in the technical offer. Failure to comply may risk disqualification. The technical offer should contain all information required.


2.4.3 	Content of the Financial part: 
	
Your financial offer must contain an overall offer in a single currency in USD. 

The Financial offer is to be submitted as per the Financial Offer Form (Annex B). Bids that have a different price structure may not be accepted.

You are requested to hold your offer valid for 60 days from the deadline for submission. UTOPIA will make its best effort to select a company within this period. 

The cost of preparing a bid and of negotiating a contract, including any related travel, is not reimbursable nor can it be included as a direct cost of the assignment.


2.5 BID EVALUATION:

2.5.1	ESSENTIAL CRITERIA

These are criteria which bidders must meet in order to be successful and progress to the next round of evaluation. If a bidder does not meet any of the Essential Criteria, they will be excluded from the tender process. These criteria are scored as Pass or Fail and will not be evaluated against capability and commercial criteria.

2.5.2    CAPABILITY CRITERIA 60%

These are criteria will use to evaluate the bidder’s ability, skill and experience in relation to the requirements of Utopia. All bids which pass the Essential Criteria will be evaluated against the same pre-agreed Capability Criteria, which will have been created by a committee of representatives from Utopia.

2.5.3    Financial Offer 40%

2.6 	SUBMISSION OF BID:

The offers must be printed on your official letter head, clearly identifying your company. 

            The Technical and Financial offers shall be clearly separated, and the envelope should
            clearly indicate the Invitation to tender reference number ITB/UTP/2023/03/001, but                     
            contain no other details relating to the bid.

You are requested to send your offer including the 2 required parts (Technical/Administrative and Financial) in sealed envelope, to Utopia Main Office: Abjad Center, Cinema al-Andalos, Sirya Street, Tabbaneh, Tripoli, Lebanon.

Please indicate on the envelope: 

· Name of your firm with the title of the attachment
· Address and contact for the firm Online.

Deadline for submission: Monday, April 3rd, 2023 at 4:00 pm. 

UTOPIA will not be responsible for locating or securing any information that is not identified in the bid. Accordingly, to ensure that enough information is available, the bidder shall furnish, as part of the bid, any descriptive material such as extracts, descriptions, and other necessary information it deems would enhance the comprehension of its offer.

IMPORTANT: 

The technical offer and financial offer are to be sent in separate documents. Failure to do so may result in disqualification. Any bid received after this date will be rejected.

UTOPIA may, at its discretion, extend the deadline for the submission of bids, by notifying all prospective bidders simultaneously.






IMPORTANT:

The Financial offer will only be opened for evaluation if the supplier’s technical part of the offer has passed the technical evaluation and has been accepted by UTOPIA as meeting the technical specifications.


2.7	BID ACCEPTANCE: 

UTOPIA may at its discretion increase or decrease the proposed content when awarding the contract and would not expect a significant variation of the rate submitted. Any such increase or decrease in the contract duration would be negotiated with the successful bidder as part of the finalization of the Purchase Orders for Goods.

UTOPIA may, at its discretion, extend the deadline for the submission of bids, by notifying all prospective suppliers in writing. The extension of the deadline may accompany a modification of the solicitation documents prepared by UTOPIA at its own initiative or in response to a clarification requested by a prospective supplier.

Please note that UTOPIA is not bound to select any of the firms’ submitting bids and does not bind itself in any way to select the firm offering the lowest price. Furthermore, the contract will be awarded to the bid considered most responsive to the needs, as well as conforming to UTOPIA general principles, including economy and efficiency and best value for money.

2.8	CURRENCY AND PAYMENT TERMS FOR PURCHASE ORDERS

Payments shall only be initiated after confirmation of successful completion by UTOPIA.

Bidder’s willingness to accept 100% payment to be paid until the maximum of 30-45 days from submission of invoice (after complete delivery) with all valid supporting documents, payment method will be by Bank Letter.

2.9	By sinning each page of this ITB, the bidder is deemed to have agreed to all the terms and contained therein.
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		Financial Offer for: 		Qalamoun Community Kitchen				ITB/UTP/2023/03/001

		Name of Supplier:



		Type of work		ID		Description		Notes		Dimensions						Quantity		Unit		Total		Unit Price (USD)		Total Price Excluding VAT		Total Price (USD) including VAT

				1		Floor Tiling in the shop (40*40cm), spanish or italian or similar ceramic مبولد 		anti slip		8		4				1		m2		32

		Rennovation 		2		Floor Tiling in the shop (40*40cm), spanish or italian or similar ceramic مبولد 		anti slip		12		4				1		m2		48

				3		Plastering for walls  20 mm thickness coating including all accessories, tools and materials needed				10		3				3		m2		90

				4		Plastering for ceiling  20 mm thickness coating including all accessories, tools and materials needed				4		3				3		m2		36

				5		Wall  Paint 2 coats, brand (Sipes), (Tinol), (Dutch boy), or similar
- Super vinyl
- Non toxic 
- Odorless
- Long lasting performance, with high resistance to cliamtical conditions. 
- Water resistante. 
- Free of hazardous air polluants. 				54		3				1		m2		162

				6		Ceiling Paint, brand (Sipes), (Tinol), (Dutch boy), or similar
- Super vinyl
- Non toxic 
- Odorless
- Long lasting performance, with high resistance to cliamtical conditions. 
- Water resistante. 
- Free of hazardous air polluants. 				21		4				1		m2		84

				7		Steel door repair:                                       Maintain a steel door by replacing door hardware as required, including locks, hinges, welds, and calibrations" brand of locks FF or similar				4		2				2		m2		16

				8		Steel door paint 2 coats                              High resistant to weather conditions 
Good abrasion condition.
Adhesive to all metal surfaces 
Excellent corrosion protection 
Good leveling and coverage				4		2				2		m2		16

				9		Supply and instal a full WC                        Supply and install a full  latrine with Concrete Slab inside + tap+ paint  electrical  connections + threshold + western seat(gravina)  with all accessories+ ablution hose + sink +itani floor drain +aluminuim door+ tile ceramic				3		3				1		m2		9

				10		supply and install indoor round lamp 40 watt 85-265v  surface mounted panel 		with all cables needed and switch 								15				15

				11		supply and install track light (40 watt, (h 14cm*w10cm) brand LIFE LED or similar with socket و تثبيتها في الحائط ببراغي و آسفين 		with all cables needed and switch 								15				15

				12		"Supply and install fire detector 
- 9V battery operated - sealed in the alarm
- Operating Light(LED)
- Flashes approximately every 1 minute confirming unit is powered
- Low Battery Warning
- Silence  smoke alarm by momentarily pressing the test button (Sensitivity Test Button)
- Loud 85 Decibel Piezo Electric Alarm
-Automatically resets when hazardous condition has passed.										1				1

				13		Supply and install electrical circuit breaker (32, 20, 16) A(Italy-GEWISS, schneider or similar) and  module distribution box (6 lines) Brand (VIKO or GEWISS or similar)		one 32amp, one 20amp, and 3 16amp								1				1

				14		Supply and install  pin shutter socket,  cables should be run into switch, there shall be no copper ends visible. 

تزويد و تركيب بريز لا يجب أن يظهر النحاس من خارج البريز."		with all cables needed 								5				5

		Comments:																				Total

		All tasks are included the cost of wokers and transportation fees
the  supervisor has the right to check every item by asking the contractor to remove it and reinstall it
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الموردين تسجيل استمارة


عامة معلومات-  الأول القسم


العمل نوع-1.1


استشاراتخدماتسلع


:الشركة اسم/  التجاري الاسم


:المفصل العمل عنوان-1.2


(ينطبق كان إن كاملة) المؤسسة عن لمحة-1.4


الفرنسيةالعربيةالإنجليزية:


الفرنسيةالعربيةالإنجليزية:باللغة متوافرة الفنية المستندات-1.6


(المستند وارفق X ضع) المتوفرة الدعم مستندات- 1.7


المالية المعلومات: الثاني القسم


سنوات 3 لآخر المبيعات لإجمالي السنوية القيمة 2.1


الإلكتروني البريد عنوان


:العمل لغات-1.5


الموظفين عدد


بالتوقيع المخوّل هوية


الإدارة مجلس أعضاء هوية


المالي التدقيق تقرير/  المالي التقرير


الهاتف رقمالمنصب


 على الضريبة رقم) المالية وزارة رقم


(المضافة القيمة


200__ العام


200__ العام


200__ العام


ومرفق متوفر


(الرخصة رقم) الاقتصاد وزارة رقم


الشركة اتصال جهة تفاصيل-1.3


متوفر غير المستند


التجاري السجل


التجارية الإذاعة


المضافة القيمة على الضريبة مستند


الاسم


هذه المعلومات هي للاستعمال الداخلي فقط ولن يتمّ مشاركتها مع .  الموردتبقي مؤسسة الرؤية العالمية على سرية جميع المعلومات التي يوفرها: تنازل


.طرف ثالث


.(بما في ذلك الاحتيال)في ما يتعلق بالفساد " عدم التسامح"تتبع شراكة مؤسسة الرؤية العالمية قاعدة 


الموردين تسجيل استمارة


الإدارة مجلس أعضاء أسماءالمؤسسة مالك اسمالتأسيس سنة


 موقع ،.ب.ص فاكس،) غيرها


(إلكتروني







المقدّمة الخدمات أو السلع حول والمعلومات الفنية القدرات: الثالث القسم


أدناه المقدمة الأساسية الخدمات/السلع ذكر يرجى 3.1


1______________________________________________6________________________________________________


2______________________________________________7________________________________________________


3______________________________________________8________________________________________________


الخبرة: الرابع القسم


:المتحدة الأمم مع أو/و دولية مساعدة منظّمات مع حديثة عقود 4.1


السنة


أخرى معلومات: الخامس القسم


ً إضافتكم ستتمّ أنّه يعني لا الاستمارة هذه ملء: ملاحظة .بالمؤسسة الخاصة المورّدين بيانات قاعدة إلى تلقائيا


:على جميع المورّدين والمتعهّدين والمستشارين تقديم نسخ عما يلي إن توفرت


المصرف تفاصيل 2.2


(منظمات غير حكومية)خبرة لا تقل عن ثلاثة أعوام ويفُضّل أن تكون مع مؤسسات مماثلة . 8


إثبات عن الملاءة المالية، مع توصية من بنك مرموق. 10


.يجب تقديم العروض ضمن مهلة زمنية محددّة. 11


.ستقوم مؤسسة الرؤية العالمية بزيارات ميدانية إلى جميع المورّدين المستقبليين قبل إعطاء الموافقة النهائية. 12


الأميركي بالدولار القيمة المنظمة


:المصرف اسم


:BIC عنوان/Swift رمز


:المصرفي الحساب رقم


CURRENCY:


الشهادة التجارية/ السجل التجاري / شهادة تسجيل المؤسسة . 1


خطاب توصية من عقود سابقة تمّت بنجاح/مراجع. 6


:IBAN رمز


الوجهة المقدمة الخدمات/السلع


:الحساب اسم


ملف مفصّل عن الشركة. 7


 في التفاصيل سأقدّم عليها، تعديلات طرأت حال وفي. صحيحة الاستمارة هذه في الواردة المعلومات أنّ وأضمن عنها، نسخة تلقّيت التي الأساسية، العامة الشروط بموجبه أقبل أدناه، الموقّع أنا


.ممكن وقت أقرب


(.مع إرفاق دليل، مثلاً نسخ عن العقد من العملاء أو مستندات الطلبات في الأعوام الثلاثة الأخيرة التي تبيّن أفضل أداء)عملاء / مراجع3يجب تقديم لائحة تضمّ . 9


:الشهادة


التوقيع


المنصبالاسم


التاريخ


شهادة تسجيل الضريبة على القيمة المضافة. 2


التخليص الجمركي/شهادة صالحة للالتزام بالضريبة. 3


(إذا كانت مرعية الإجراء)الرخصة التجارية الحالية . 4


شهادة التسجيل في أي اختصاص، مثلاً الأدوية. 5






image5.emf
Annex D -- Code of  Conduct and Safeguarding Policy.pdf


Annex D -- Code of Conduct and Safeguarding Policy.pdf


 


 السلوك ضمان حسن بروتوكولات


 


 والاستغلال والاعتداء الجنسي وتمنع ال وبالغينأطفالمستفيدين من ظمة الرؤية العالمية بطرق تحمي يتصرّف المتعاقدون مع من
. تستند قصودا أو غير مقصود  سواء كان م تخدمهم منظمة الرؤية العالمية أو تعمل معهمالذين الأفراد يطال خر أي أذى آوتمنع 


ة من الناحية الثقافية )شرط أن تحقق بروتوكولات الحد الأدنى أو تتخطاها كما يلي( لائمت المحلية والمالتفاعلا الى قواعد السلوك
 المكيّفة حسب ضمان حسن السلوكات وهي مدرجة في كل سياس المستضعفين بالغينالمع الأطفال والجنس الآخر وغيرهم من 


المستفيدين كافة من السياق. ويلتزم كافة المتعاقدون مع منظمة الرؤية العالمية بهذه البروتوكولات في أنشطتهم مع المنظمة تجاه 
  )راجع التعريفات(. أينما كانوبالغين أطفال 


 


 يلتزم المتعاقدون بما يلي: -السلوك المقبول


هذه  وتعزز تطبيق بروتوكولات السلوكيات للمستفيدين من أطفال وبالغين بيئة تمنع الاستغلال والاعتداء الجنسيخلق  (أ
 والحفاظ عليها؛


هم وأفعالهم وعلاقاتهم مع الأطفال والمستفيدين المستضعفين على أن يظهر سلوكهم كلامفي الذي يتركونه  التنبّه للانطباع (ب
 للمستفيدين من أطفال وبالغينبما فيه سلوكهم الشخصي وعلى المنصات الرقمية أونلاين وأوفلاين على حد سواء الاحترام 


 حقوقهم؛لو
 يتناسب مع الثقافة المحلية؛ التأكد من أن التواصل الجسدي والإلكتروني مع الأطفال والمستفيدين (ت
 سلوك الأطفال؛استخدام الوسائل الإيجابية وغير العنيفة لإدارة  (ث
 كممثل عن المنظمة؛عن السلوكيات والأفعال الشخصية قبول المسؤولية  (ج
ة من الناحية الجنسية. لائملو تصرّف الطفل بطريقة غير م ن حتىيّ لسلوك طفل مع همساءلة عن استجابتللم الخضوع (ح


 التواجد في وضع مشبوه أو ضعيف مع الأطفال؛ نوبالغيتفادى ال
ا، عند تأدية عمل منظمبالغياتباع قاعدة " (خ أو اثنين ن بالغية الرؤية العالمية حيث يقوم ن اثنين"، متى أمكن وكان ذلك عملي 


 طوال الوقت؛الأطفال على مرأى من الناس وأكثر بالإشراف على كافة الأنشطة التي تتعلق ب
وثائقي أو معلومات من  توفرما ي كل زويد)الداخلية والخارجية( وت متثال للتحقيقات المتصلة بضمان حسن السلوكالا (د


 أخرى ضرورية لاستكمال التحقيق؛
وسياسات خصوصية البيانات وأمن المعلومات الخاصة  ن حماية خصوصية البيانات المرعية الإجراءالامتثال لقواني (ذ


الخاصة بمنظمة الرؤية العالمية عند  للطفل الرقمية الحمايةبما فيها بروتوكولات ية ذات الصلة بمنظمة الرؤية العالم
 ، مع العلم أن جمع هذه البيانات واستخدامها ينبغيأطفال أو بالغينمستفيدين من بشأن الالتعامل مع أي بيانات شخصية 


ا بالحد الأدنى الضروري وينبغي الحفاظ على هذهأن يكون   البيانات ونقلها بطريقة آمنة وسرية؛ محصور 
هذه السياسة من لخرق أو حسن السلوك  يمسّ معروف أو مشبوه  عن أي حدثالإبلاغ الفوري عبر آليات الإبلاغ القائمة  (ر


 قبل موظف أو جهة تابعة لمنظمة الرؤية العالمية أو مندوب عن المساعدات الإنسانية من أي وكالة أخرى.


 


 
 :بالامتناع عما يلييلتزم المتعاقدون  -السلوك غير المقبول


ا(، بغض النظر عن 18الـ  نة أو القيام بعلاقة جنسية مع طفل )دولائمالتصرّف بطريقة جسدية غير م (أ  السن القانوني عام 
)بما فيه تعزيز أو ويشمل ذلك الموافقة على السلوك أعلاه أو غض النظر عنه أو سن البلوغ في البلد المعني.  للموافقة


ا((؛ 18الـ  دونلمن هم اهل الزواج المبكر )تج  عام 
القيام بعلاقة جنسية أو السعي إلى علاقة جنسية مع أي مستفيد مهما كان عمره ولا تعتبر هذه العلاقات مقبولة ولن يتم  (ب


 اتعلاقات مصداقية ونزاهة المساعدالديناميكيات قوة غير متكافئة بطبيعتها. وتنسف هذه التسامح بشأنها لأنها قائمة على 
 الإنسانية أو العمل التنموي لمنظمة الرؤية العالمية؛


ا) أي مستفيد أو الاعتداء الجنسي على ستغلاللاا (ت  ؛اضح( ويشكل هذا السلوك سوء تصرف فأو طفلا   سواء كان بالغ 
ذل الجنسية أو أشكال أخرى من السلوك الم )بما فيها الخدماتمنح المال أو الوظيفة أو السلع أو الخدمات مقابل الجنس  (ث


الحصول  ويشمل ذلك لجنس( أو غير ذلك من المطالب الاستغلاليةأو الاستغلالي أو توظيف العاملين في مجال ا أو المهين
 ؛اعدة المستحقة بالفعل للمستفيدينالمسمقابل  عليها


غير ملائمة أو غير حساسة  بطريقةأو حملهم أو تقبيلهم أو معانقتهم أو لمسهم  بالغينأطفال أو لمستفيدين من التربيت ل (ج
 ؛للثقافة







ي بما في ذلك الكلام الذمن أطفال أو بالغين لمستفيدين ة لئغير ملائمة أو مسيمشورة غة أو تقديم اقتراحات أو لاستخدام  (ح
 ؛أو إهانتهم التقليل من شأن الآخرينأو  الذلالعار أو بتسبب ي


ا مستفيدمع  مقضاء وقت مفرط أو غير ضروري بمفرده (خ بعيدا  عن الآخرين أو خلف الأبواب  سواء كان طفلا  أو بالغ 
 ؛المغلقة أو في منطقة معزولة


لك بما في ذ أو المشاركة فيهمن أطفال أو بالغين  ينالمستفيدتجاه السلوك غير القانوني أو غير الآمن أو المسيء تجاهل  (د
 التقليدية الضارة والإساءة الروحية أو الطقسية؛الممارسات 


 "( ما لم يكن ذلك في مصلحة الطفللة الأطفال )بما في ذلك "العمل المنزليوظيف الأطفال في أي شكل من أشكال عمات (ذ
 وأ ةنفسيالضار من الناحية الالخطر وعمل " هي الالأطفال ةلامع القانون المحلي والمعايير الدولية )"عم يتوافقو الفضلى


"عمل الأطفال" قد في حين أنّ سي. ادرتحصيلهم ال يتعارض معالذي أو للأطفال ة أو الاجتماعية أو الأخلاقية جسديال
ا إذا سمحت به اتفاقيات منظمة العمل الدولية  ؛حصل عليها البالغون(ي بل أي منافعويضع مصالح الطفل ق يكون مفيد 


يقوم موظف أو منظمة الرؤية الدولية  الطفل في رعاية عندما يكونمعيّن جسدي آخر ضد طفل ضرب أو استخدام عقاب ال (ر
 ؛معه بتنفيذ عمل منظمة الرؤية العالميةللمنظمة لدى منظمة الرؤية العالمية أو جهة تابعة 


ا للغاية  طفل بمفرده في مركبة لعملاصطحاب  (ز وبموافقة الوالدين / الوصي منظمة الرؤية العالمية، ما لم يكن ذلك ضروري 
 والإدارة؛


 أو الإهمال في استخدامها؛من أطفال أو بالغين  ينالمستفيدبسوء استخدام البيانات الشخصية الخاصة  (س
الهاتف فاسبوك وتويتر( أو عبر  عبر المنصات الرقمية )مثل التواصل مع طفل في مجالات برنامج منظمة الرؤية العالمية (ش


كما لا يجوز  .أو عبر الإنترنت دون موافقة ومعرفة والديه الرسائل النصية أو واتساب أو سكايب(ل )مثل إرسال نقّاال
الة أو رقمية أو عبر الإنترنت مع أو الجهات التابعة لها مطلق ا التواصل على منصات نقّ  لموظفي منظمة الرؤية العالمية


 ؛بطرق غير ملائمة أو جنسية بالغينأطفال أو مستفيدين من ال
من قبل  ضمان حسن السلوكسياسة لخرق حسن السلوك أو  مشبوه يمسأي حادث معروف أو بشأن الصمت  التزام (ص


 أو تمكينه من فعلته. ليهلها أو التستر ع ة تابعةأو جه منظمة الرؤية العالمية في موظف
 


 


 ____________________________________ 


 اسم المتعاقد


 


____________________________________   


 اسم ومنصب ممثل المتعاقد


 


____________________________________  


 التوقيع      التاريخ
 


 







 قواعد سلوك مورّدي مؤسسة الرؤية العالمية
 


 2013آيار/مايو  12آخر تحديث في 
 


مؤسسة الرؤية العالمية هي منظمة مسيحية تُعنى بالإغاثة والتنمية والمناصرة كرّست نفسها للعمل مع الأطفال 
مع الأشخاص الأكثر  بإلهام من قيمنا المسيحية، نعمل بتفانٍ  جتمعات للقضاء على الفقر والظلم.والعائلات والم


 هشاشة في العالم.  ونخدم جميع الأشخاص بغض النظر عن الدين أو العرق أو الإثنية أو النوع الاجتماعي.
 


تلتزم مؤسسة الرؤية العالمية التزامًا شديدًا باحترام أعلى المعايير الأخلاقية والأدبية في كافة نشاطات تموينها. 
من المبادئ والسلوكيات البسيطة التي ترشد مورّدينا ومقاوليهم من الباطن وكلّ  وتوضّح قواعد السلوك هذه مجموعة


منا في سياق الأعمال اليومي، مع التأكيد على احترام أدبيات التموين المعترف بها عالميĎا. كما يجب تطبيق 
ة للوصول إلى جميع العناصر القياسية لممارسة الأعمال الجيدة. وقواعد السلوك هذه خاصة بالمؤسسة وهي معدّ 


أفراد سلسلة الإمداد والتقيّد بها من قبلهم. وللتأكد من أنّ مؤسسة الرؤية العالمية تهتم بشكاوى المانحين، سنتقيد 
ح المورّدون بالاطلاع هم ومقاوليهم من الباطن على قواعد السلوك بمتطلبات تموين المانحين، حيث تنطبق. ويُنصَ 


 ة مع المؤسسة.للحرص على علاقات عمل ناجح
 


 :تتوقع مؤسسة الرؤية العالمية من مورّديها
 
 -تحسين قيمة المال  .1


السعي بفعالية لإظهار نتائج وتحسينها وتقليص النفقات طوال مدّة الاتفاقية الطويلة الأمد و/أو أوامر  ) أ
 الشراء.


 التسعير بشكل مناسب وصادق لعكس المتطلبات والمخاطر. ) ب
ل مسبق للحدّ من التبذير وتحسين الفعالية في كلّ المؤسسة وسلسلة متابعة التحسّن المستمر بشك ) ج


 الإمداد الأوسع
 كسب المكافآت العادلة لكن غير المفرطة ) د


 
 -التصرّف بحرفية ومصداقية  .2


 التحلي بالصدق والواقعية لناحية القدرات والإمكانيات أثناء تقديم العروض.أ) 
دوها ويعملوا مع مورّديهم ومقاوليهم من الباطن للحرص تتوقع مؤسسة الرؤية العالمية أن يشجّع مورّ  ) ب


 على الوفاء بمبادئ قواعد السلوك هذه والتمكن من إظهارها كلما ومتى دعت الحاجة.
 العمل بشكل تعاوني لبناء علاقات عمل احترافية، من ضمنها مع موظفي المؤسسة. ) ج


 المؤسسة. التصرّف بطريقة تدعم تطوّر علاقات عمل ناضجة وأخلاقية معد) 
 إظهار التزام واضح وناشط بالمسؤولية الاجتماعية للشركات. ) ه


 







 -بالمسؤولية  التحلّي .3
 وضع هيكليات تسعير توفّق بين الدفعات والنتائج وتعكس مشاركة أكثر توازنًا لمخاطر الأداء. ) أ


حين توقع تحمّل المسؤولية عن التسليم وقبول المسؤولية عن دورهم، بما في ذلك التحلي بالصدق  ) ب
 تسوء الأمور لتعلّم الدروس منها.


 
 -التضافر مع مؤسسة الرؤية العالمية  .4


التشديد القوي على بناء القدرات المحلية من خلال إيجاد سبل لتطوير الأسواق والمؤسسات المحلية  ) أ
 وتجنب استعمال اتفاقيات الحصرية التقييدية.


التمكّن من العمل في جميع مكاتب مؤسسة الرؤية العالمية، بما في ذلك تلك الموجودة في الأماكن  ) ب
 الهشة والمتأثرة بالنزاعات.


 مشاركة ونقل الابتكار والمعرفة بأفضل الممارسات لمضاعفة أثر التنمية الشامل.ج) 
 لتغيرات بحيث نحمي قيمة المال.قبول أنّنا نعمل في بيئات مثيرة للتحدي والتصرّف لإدارة الشكوك وا ) د
 عكس أهداف التنمية العالمية لمؤسسة الرؤية العالمية وإظهار التزامهم بالقضاء على الفقر. ) ه


 
 -احترام معاهدات العمل الدولية  .5


 تتوقع مؤسسة الرؤية العالمية من مورّديها ومقاوليهم من الباطن احترام معاهدات العمل الدولية ) أ
 الة القسرية أو السخرة أو العمالة الملزمة أو عمالة الاحتجاز القسري.حظر أيّ استعمال للعم ) ب
 حظر استعمال عمالة الأطفال. ) ج
لا تتهاون مؤسسة الرؤية العالمية مع أيّ نوع من التمييز في ممارسات التشغيل والتوظيف على  ) د


 أساس العرق واللون والدين والنوع الاجتماعي والإثنية والعمر والإعاقة الجسدية.
ة الدخول في النقابات والحق في يتعلق بالأجور وساعات العمل وحري التقيّد بالقانون المحلي في ما ) ه


 التنظيم والمساومة الجماعية.
تتوقع مؤسسة الرؤية العالمية من مورّديها دعم واحترام حماية حقوق الإنسان والحرص على عدم  ) و


 تورّطهم في استغلال حقوق الإنسان.
العالمية من مورّديها أن يديروا مكان عمل آمن وصحي أو أيّ مكان آخر يتمّ  تتوقع مؤسسة الرؤية ) ز


 فيه الإنتاج أو العمل.
 
 -وجود سياسة بيئية قوية  .6


تتوقع مؤسسة الرؤية العالمية من مورّديها أن يكون لديهم سياسة بيئية فعالة ويتقيدوا بالتشريع  ) أ
 والأنظمة القائمة لحماية البيئة.


دين أخذ المبادرات للترويج للمسؤولية البيئية الأكبر وتشجيع استخدام التقنيات يُتوقّع من المورّ  ) ب
 الصديقة للبيئة.


 يجب أن يحصل المورّدون حيث أمكن على نظام إدارة نوعية مصدّق. ) ج
 







 -مكافحة الفساد والرشوة  .7
لأدبي، بما في تتوقع مؤسسة الرؤية العالمية من مورّديها التقيّد بأعلى معايير التصرّف الأخلاقي وا ) أ


 ذلك الابتزاز والغش والرشوة.
 الكشف عن أيّ وضع قد يوحي بتضارب المصالح. ) ب
 تطبيق مقاربة عدم التسامح إطلاقًا تجاه الفساد والغش مع إدارة مخاطر عالية الجودة. ) ج


 
 


__________________________ 
 سم المورّدا
 
 


__________________________ 
 اسم ومنصب ممثّل المورّد


 
 


_____________     _______________ 
 التاريخ       لتوقيعا
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ANNEX E 
 


 


 
 


To: Utopia Association. 


Subject: Confirmation letter. 


Reference: ITB/UTOPIA/2023/03/001. 


 


As representative of the company / establishment / organization named:  


 


……………………………………………………………………………………….. 


 


I hereby confirm at my personal responsibility that since its foundation our 


organization has never been a prohibited party or on any government’s blacklist.  


 


 


Name:  


Position:  


Date:  


Stamp and Signature: 






image7.emf
ANNEX F --  Confirmation Letter -- Public Safety.pdf


ANNEX F -- Confirmation Letter -- Public Safety.pdf


ANNEX G 
 
 
 
 


To: Utopia Association. 


Subject: Confirmation Letter / Public Safety. 


Reference: ITB/UTP/2023/03/001. 


 


As representative of the company / establishment / organization named:  


 


……………………………………………………………………………………….. 


 


I confirm that I will be taking all safety measures during the project’s lifetime 


including fire extinguisher and first aid kits. 


 


   حتيق،  فمةطأنني سأأأأم بجم ع إجر ءات ا س    أأأأمة    ة ة   جل  ةدع   إنأأأأتن    إن   نة   أأأأإن    أؤكد


 . لأن ج   لإسة ف س نة إوع 


 


Name:  


Position:  


Date:  


Signature:  
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ANNEX G 
 
 
 
 


To: Utopia Association. 


Subject: Confirmation Letter / 3rd Party Insurance. 


Reference: ITB/UTP/2023/03/001. 


As representative of the company / establishment / organization named:  


 


……………………………………………………………………………………….. 


 


I confirm that all my workers and equipment have the 3rd party insurance and it will 


be renewed spontaneously and automatically until the end of the agreement. 


 


 


 


Name:  


Position:  


Date:  


Signature:  
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Annex A -- Rennovation BOQ updated.xlsx
Sheet1



		Financial Offer for: 		Qalamoun Community Kitchen				ITB/UTP/2023/03/001

		Name of Supplier:



		Type of work		ID		Description		Notes		Dimensions						Quantity		Unit		Total

				1		Floor Tiling in the shop (40*40cm), spanish or italian or similar ceramic مبولد 		anti slip		8		4				1		m2		32

		Rennovation 		2		Floor Tiling in the shop (40*40cm), spanish or italian or similar ceramic مبولد 		anti slip		12		4				1		m2		48

				3		Plastering for walls  20 mm thickness coating including all accessories, tools and materials needed				10		3				3		m2		90

				4		Plastering for ceiling  20 mm thickness coating including all accessories, tools and materials needed				4		3				3		m2		36

				5		Wall  Paint 2 coats, brand (Sipes), (Tinol), (Dutch boy), or similar
- Super vinyl
- Non toxic 
- Odorless
- Long lasting performance, with high resistance to cliamtical conditions. 
- Water resistante. 
- Free of hazardous air polluants. 				54		3				1		m2		162

				6		Ceiling Paint, brand (Sipes), (Tinol), (Dutch boy), or similar
- Super vinyl
- Non toxic 
- Odorless
- Long lasting performance, with high resistance to cliamtical conditions. 
- Water resistante. 
- Free of hazardous air polluants. 				21		4				1		m2		84

				7		Steel door repair:                                       Maintain a steel door by replacing door hardware as required, including locks, hinges, welds, and calibrations" brand of locks FF or similar				4		2				2		m2		16

				8		Steel door paint 2 coats                              High resistant to weather conditions 
Good abrasion condition.
Adhesive to all metal surfaces 
Excellent corrosion protection 
Good leveling and coverage				4		2				2		m2		16

				9		Supply and instal a full WC                        Supply and install a full  latrine with Concrete Slab inside + tap+ paint  electrical  connections + threshold + western seat(gravina)  with all accessories+ ablution hose + sink +itani floor drain +aluminuim door+ tile ceramic				3		3				1		m2		9

				10		supply and install indoor round lamp 40 watt 85-265v  surface mounted panel 		with all cables needed and switch 								15				15

				11		supply and install track light (40 watt, (h 14cm*w10cm) brand LIFE LED or similar with socket و تثبيتها في الحائط ببراغي و آسفين 		with all cables needed and switch 								15				15

				12		"Supply and install fire detector 
- 9V battery operated - sealed in the alarm
- Operating Light(LED)
- Flashes approximately every 1 minute confirming unit is powered
- Low Battery Warning
- Silence  smoke alarm by momentarily pressing the test button (Sensitivity Test Button)
- Loud 85 Decibel Piezo Electric Alarm
-Automatically resets when hazardous condition has passed.										1				1

				13		Supply and install electrical circuit breaker (32, 20, 16) A(Italy-GEWISS, schneider or similar) and  module distribution box (6 lines) Brand (VIKO or GEWISS or similar)		one 32amp, one 20amp, and 3 16amp								1				1

				14		Supply and install  pin shutter socket,  cables should be run into switch, there shall be no copper ends visible. 

تزويد و تركيب بريز لا يجب أن يظهر النحاس من خارج البريز."		with all cables needed 								5				5
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